|ma|keting personal

El coaching ejecutivo y el marketing

dQué relacion tienen
estos conceptos?

A criteriode

Patricia Canepa,
vicepresidente, DBM
Pertl, ambos estian

enfocados en mejorar

las habilidades de
liderazgo de los
mejores ejecutivos.

1 Eltrabajoparte desde don-
deestaunchoy, y haciadon-
dedebedirigirse para conse-
guir los objetivos y resulta-
dos que laempresaesperade
¢loella. Durante unperio-
dodeseismeses, ensesiones
de horay media, cadadoso
tressemanas, se trabaja con
unavision, objetivosy estra-
tegias traducidas enplande
accion, tal comoenel mar-
keting personal.

2 Involucra a los diversos
grupos de interés. Através
de larealizaciondeuna ex-
tensa bateria de pruebas y
una evaluacion de 360 gra-
dos, se obtiene informacion
valiosade uno mismo y del
entorno, incluyendoretroa-
limentacion del jefe, colegas
y colaboradores. Esel equi-
valente a la investigacion
de mercado del marketing
personal,

3 Esta informacion se ana-
liza exhaustivamente con
laayudadel coach. Esreve-
ladoray generaeldeseo de
cambiar porque sueleserla
primeravezque el coachee
se poneunespejo por delante
paravercual eslapercepecion
que otros tienendel él.

4 Conesta informacion, el
coachee elabora el plande
accion, pero con la orienta-
ciondeuncoachexperimen-
tado. Sedefinen lasacciones
que se llevaranacaboenlos
Proximos meses que contri-

buiran a que se consigan los
objetivos.

S Amedida que se ¢_]f:cuta el
plan, hay retroalimentacion,
seevalian avancesy lﬂg ros,
se afinael plandeacciony se
miden losresultados finales
através de laapreciacion de
los grupos de interés yuna
segundaevaluacion 360,

6 Paraqueel coaching funcio-
ne, debe existir el compromi-
soe involucramientode laem-
presa, del jefe v del coachee.
Quienestienen el privilegio

de serseleccionados a hacer
uncoaching ejecutivo, deben
quererhacerlo, yaquesincom-
promisonoexistiraladiscipli-
nanecesariaparallevarloaca-
boconéxito.

7 Elcoachingejecutivoesun
elemento retenedor. Quienes
sonseleccionados valoranel
tenerunespacioconfidencial,
enfocadoenellos, parainiciar
unproceso detransformacion
personalasistida, que contri-
buye amejorarsu liderazgo,
empleabilidad v, por ende, su
marketing personal.



