lmatke‘iing personal

La tecnologia y la motivacion

Existen tres grupos
en las empresas
donde la tecnologia
puede ser utilizada
paramotivar a las
personas, afirma
Patricia Canepa,
vicepresidente y
coaching ejecutivo de
DBM Per.

Enla esfera ejecutiva
Enlasorganizacionesmaspla-
nas, donde todos debemos ha-
cermasy eltiempose nos ha-
cecorto, tenemos que brindar
lasmejores facilidadestecno-
logicas para que nuestroseje-
cutivos puedansentirse moti-
vados pararealizar el trabajo
ynosentirse frustrados. Sisu
gjecutivolepideun ERP, o1m-
plementarunsistemasimilar,
quizaunacomputadoranueva

oPDA parasermaseficiente,
evalte seriamente hacerlain-
version. S1se loestapichendo
esporque probablementeexis-

te lanecesidad parasermas
eficiente.

LageneracionYo X

Estosjovenes de 20amasna-
cleronconuna computadora
bajoelbrazo. Losjovenesusan
infuitivamente la tecnologia.
Como jefes, no podemos dar-

les lacomputadoramas lenta.
Porelcontrario, tenemosque
darlestodaslasfacilidades del
casopara que esténmas mo-
tivados y seanmas producti-
vos. Tenemos que usar la tec-
nologia paraque todos, tanto
losjovenescomolos mayores,
hablenelmismoidiomaen la
oficina, para que se creen si-
nergiasy no divisionesentre
ambosgrupos.

Lasmujeres

Losestudiosde Forbesy Ca-
talyst confirman que lasem-
presasque tienenuna mayor

representacion demujeres li-
derestienenretornosalamver-
sionporencimadel promedio
ensusector. ;Comohacemos
parano perderal valiosotalen-
tofemenino luegoque daaluz
ocuandotiene que dedicarle
tiempoalaimportante crian-
zadesushnyos? Latecnologia
puede seruna solucion. Solo
enEE.UU hay 45millonesde
personasqueundiaalasemana
trabajandesde casa. Sinospo-
demos permitir la flexabilidad
detrabajardesdecasaatravés
delusode latecnologia, proba-
blemente noseperderiatanto

talento femenmno. Unaempresa
que lohaprobadogenero US$
500milenahorros y duplico
susmvelesde productividad.
Latecnologianosayudaa
ser maseficientesy mejorar
losresultadoes. Es, porlotan-
to, unahado de sumarketing
personal. Sirehuye a ellase-
ramenos competitivo. Prue-
be, afiney vayaviendocomo
sepresentan lascosas. Como
decia Bobby Kennedy: “hay
quienes ven las cosas como
sOnysepreguntan, “porque?”,
Yoveolascosas comosony
mepregunto ;porquéno? .



