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¢Sabe cual es su coeficiente IE?

“Sobre la importancia
de conocer cuil es
nuestra Inteligencia
Emocional y para
(qué es necesaria,

nos habla Patricia
Canepa, Consultora

Senior de DBM Peri.

Casitodosconocemosnuestro
Coeficiente Intelectual (10Q).
Pero jcuintos conocemos
nuestro coeficiente de Inteli-
genciaEmocional (IE)?
Todoprofesional quesepre-
ocupaporsumarketing perso-
nal debe preguntarsecomova
larelaciénconsigo mismo, con
otras personas, suadaptabili-
dady, poriitimo, suestado de
Animoen general; es decir, su
Inteligencia Emocional.

Es importante saberlo si
quiere ser mejor. Segin el
guril Daniel Goleman, ladi-
ferenciaentre los lideres so-
bresalientes y los del prome-
diose atribuye aeste tipode
inteligenciaen90%delosca-
so0s. Richard Bayatzis, otro
experto, sefiala que 81% de

las competencias de los ge-

rentes excepcionales estian
relacionadas alaInteligencia
Emocional.

Entre las numerosas bate-
riasde pruebasquerealizanlos
gjecutivosen transicion labo-
ral, seencuentra ésta. Sonra-
roslos casosenquelosresulta-
dosnosean buenosonmry bue-
nos, perotambién suele tratar-
sedelosmejoresejecutivosde
lasorganizaciones.

Lapersonaque tieneunal-
tocoeficiente de Inteligencia
Emocional seaceptacomoes
yaceptaa losotros como son.
Esempdtico, flexibleyabierto
alcambio. Enfrentalos proble-
mas. Sobretodo, sesiente bien
consigomismo. ;Y usted?

Regresando a las aulas

1 Preocupese deconocersu
| coeficiente de Inteligencia
| Emocional pero asegtirese
| deque seaunapruchba seria.

2 Sicon frecuenciano se
| siente bien consigo mismo,
| busque ayuda profesional.
Siempre esmejor oan-
tes que se presente lacrisis.

3 Nojuzguealas personas,
trate de darlesel beneficio de
laduday acéptelas comoson.

4 Intenteescucharmiisy ha-
blarmenos, vera los buenos
resultados que consigue.

5 Tomeconcienciade sus
impulsosy trate de controlar-
los en todomomento,

6 Tiendapuentespararesol-
ver los problemas.

T Busque ellado positivodel
cambio, no loresista, asi sera
mas facil adaptarse.



